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RESUMEN

Durante las ultimas tres décadas en Chile se han implementado politicas y refor-
mas educativas con el propésito de mejorar la calidad educativa. En este contexto se
han establecido diversos mecanismos, uno de ellos: el Marco de la Buena Ensefianza
(2003) que actiia como un marco normativo de las actuaciones pedagdgicas de los
docentes articulindose con la manera en qué se les evalia y remunera’, sin embar-
go, los resultados respecto de elevar la calidad de la educacion chilena no han sido
los esperados. Cabe cuestionarse esta dialéctica entre las normas y los imaginarios
sociales ;qué tan fuertes son estos ultimos en las actuaciones de los docentes? ;qué
relacién dialéctica se establece entre ellos? ;qué sucede con profesoras bésicas que
presentan imaginarios sociales desvalorizados tanto de ellas mismas como de sus es-
tudiantes? El presente articulo se enmarca en un programa mayor de investigacion
que estudia los imaginarios sociales de los docentes como las creencias, visiones y
expectativas que internalizan tanto individual como colectivamente en el tejido social,
cultural, politico y econémico de la sociedad versus la praxis educativa. El estudio
busca comprender los imaginarios sociales de profesoras bdsicas en torno a sus es-
tudiantes, en el contexto de la educacién municipal. Ello desde un paradigma cuali-
tativo y mediante un enfoque hermenéutico-socio-critico que se propone tensionar
el caricter construido de las realidades sociales en tanto su posibilidad de cambio.

Palabras Claves: Calidad; educacion; imaginarios sociales; profesoras basicas; estu-
diantes.

1. La nueva ley de carrera docente 19. 903 de 2019 asocia las remuneraciones de los docentes chilenos que ejercen
en el sector publico al nivel de ancasillamiento en que son asignados por el Minsterio de Educacién, que entre otras
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Social imaginary of women primary school teachers around their
students: of voices and meanings in the municipal context

ABSTRACT

During the last three decades in Chile, educational policies and reforms have been
implemented with the purpose of improving the quality of education. In this context,
several mechanisms have been established, one of them: the Framework for Good
Teaching (2003), which acts as a normative framework for the pedagogical actions
of teachers, articulated with the way in which they are evaluated and remunera-
ted. However, the results in terms of raising the quality of Chilean education have
not been as expected. It is worth questioning this dialectic between norms and so-
cial imaginaries. How strong are the latter in the actions of teachers? What dialec-
tic relationship is established between them? What happens with basic teachers who
present devalued social imaginaries both of themselves and of their students? This
article is part of a larger research program that studies teachers' social imagery as
beliefs, visions and expectations that they internalize both individually and collecti-
vely in the social, cultural, political and economic fabric of society versus educational
praxis. The study seeks to understand the social imagery of primary school teachers
about their students, in the context of municipal education. This is done from a qua-
litative paradigm and through a hermeneutic-socio-critical approach that aims to
stress the constructed nature of social realities in terms of their possibility of change.

Keywords: Quality; education; social imagery; basic teachers; students.

1. Antecedentes

Los imaginarios sociales son procesos de caricter psiquico, social, cultural, politico e
histérico, realidades que se instituyen en la psiquis humana a partir de emociones, deseos,
creencias etc. y se institucionalizan a nivel social mediante sistemas de significaciones como
el lenguaje, la religion, el derecho y la educacion, entre otros (Castoriadis, 1999). Mediante,
éstos realizamos el reconocimiento propio y también del otro, en este sentido, la dimensién
instituyente del imaginario se asocia a las capacidades de ilusién, fascinacion y seduccién
utilizadas por el “yo” para su identificacion con la “imagen especular”. El reconocimiento de
la imagen especular se produce, segtin Lacan (2008), cuando el nifio logra percibir su imagen
en el espejo, el que puede ser un objeto como tal pero también la “mirada de otro’, en esta fase
de reconocimiento se desarrollaria el “yo” como instancia psiquica.

En Chile existe un imaginario social desprestigiado sobre la profesién docente, este do-
mina la opinién publica, los medios de comunicacién e inclusive la opinién de los propios
docentes.

Es importante mencionar, que si bien el estudio sélo reporta fragmentos de un imaginario
docente (...) estos fragmentos son fundamentales para la reflexién del entramado de signi-
ficaciones que se dan en el contexto histérico, social, politico, econdmico y cultural chileno

variables, también considera los resultados de la evaluacién docente. Estos tramos de encasillamiento se encuentran
secuenciados en categorias denominadas: acceso, inicial, temprano, avanzado, experto I y experto II.
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(...). Un escenario de imaginarios sociales de cardcter dominante, instalados por la voluntad
de poder y fuerza desde el modelo y fuerza desde el modelo neoliberal, el cual promovié po-
liticas publicas y educacionales de privatizacién, estandarizacion, examinacién y rendicién
de cuentas, las cuales fueron perpetuadas después por los gobiernos de turno, generando
serios problemas de calidad, equidad y segregacion escolar versus recurrentes contradiccio-
nes entre los discursos educativos, sociales y politicos etc. De esta manera, el modelo y sus
lineamientos politicos no propiciaron la diversidad, sino por el contrario la estandarizacién,
homogenizacién y uniformidad de las instituciones y los sujetos (Garcia, 2016, pp. 176-177).

Pero ;qué sucede con los docentes que trabajan en el sistema municipal? Se ha instalado
en la sociedad la percepcion de que la educacién municipal es mala o, al menos, peor que la
privada (Huidobro, 2010).

Segin Bellei y Valenzuela (2010) la profesiéon docente se ha visto desprestigiada en forma
progresiva por factores tales como una formacién inicial de baja calidad, una gran concen-
tracién de estudiantes con bajo rendimiento académico, remuneraciones bajas en relacién a
otros profesionales de carreras inclusive de carcter técnica y por una percepcion de los pro-
fesores en ejercicio de que su trabajo es poco valorado y presenta un pobre reconocimiento
social tanto a nivel gubernamental como de la opinién publica. Las politicas educativas ins-
taladas durante los dltimos 30 afios apuntan a la implementacién de mecanismos performa-
tivos de privatizacién, estandarizacion, examinacién y rendicién de cuentas (Cornejo, 2015).
La profesion docente estd desvalorizada, sin embargo, pareciera estar ain mas desvalorizada
en los establecimientos municipalizados, asociados por la opinién publica con una educacion
de mala calidad y con profesores que no quieren evaluarse y son poco comprometidos con
su labor.

Poderosos sectores del mundo politico y académico han instalado una odiosa y
sistemdtica campana a través de los medios de comunicacién que, afio tras afo,
atribuye los resultados insatisfactorios en el SIMCE, que se han mantenido es-
tancados durante toda la década, a la calidad del desempeiio de los profesores e
indirectamente a la falta de una accién més robusta del gobierno para controlar
a los docentes; presionando por el término del Estatuto Docente, para que las con-
diciones laborales y salariales del profesorado del sector publico queden libradas a
la libre competencia del mercado, tal como ocurre con aquellos que trabajan en el
sector particular subvencionado (Assaél, 2008, p. 9).

PROFESORES CONVOCAN PARO NACIONAL
PARA EL JUEVES 17 DE AGOSTO

s TV

Figura 1. Panfleto realizado por “comando por una mejor educacién” y alusivo a paro de
profesores convocado por el colegio de profesores respecto de la carrera docente en Chile.

153



154

V. Garcia REXE 20(42) (2021), 151-166

Si consideramos la imagen deslegitimada que se reporta? con respecto a los docenes que
trabajan en el sistema de educacién municipal ;qué sucederia si agregdsemos a ello la condi-
cion de género, rol y especialidad de los profesores? Con respecto a la satisfaccién personal de
trabajar en diversos contextos y dependencias educacionales, se reporta que los profesores y
las profesoras basicas de establecimientos municipales, sienten que es mds dificil su trabajo
docente (Avalos, 2013). En relacién al perfil docente actual y su identidad, podemos sefalar
que segun un reciente estudio (Valenzuela y De Los Rios, 2013) la mayoria de los profesores
pertenecen al género femenino, son de sectores urbanos, estratos socioecondémicos medios,
con familias que poseen niveles medios de escolaridad, muchas veces primera generacién de
profesionales. Existe una superioridad de mujeres respecto de los varones, en el personal do-
cente; lo que se manifiesta en todos los niveles, alcanzando las profesoras un 70% aproximado
de presencia, sin embargo, las mujeres estdn sub-representadas en las plantas directivas y
de directores, las que estan integradas mayoritariamente por hombres (Guerrero, Hurtado,
Azuay Provoste, 2011).

1.2 Delimitacion del problema

Existe un imaginario social desprestigiado sobre la profesién docente en Chile, cuestién
que reportan las investigaciones, la opinién publica, los medios de comunicacién e incluso
los propios profesores; este imaginario se percibe atin mas deslegitimado con respecto a los
docentes que trabajan en el sector municipal, principalmente aquellos que ejercen la pedago-
gia en ensenanza bésica. A todo ello agregamos que la mayoria de los docentes, pertenecen al
género femenino y se evidencia que las mujeres no acceden a puestos directivos o gremiales.
Si consideramos que la mirada que las profesoras tienen sobre su rol docente puede ser pro-
yectada en los estudiantes, como en un efecto de espejo tal como lo dijera Lacan (2008) es
de vital importancia comprender scémo las profesoras de educacién bdsica configuran ima-
ginarios sociales respecto de sus estudiantes? y ;qué sucede si el imaginario desprestigiado de
profesoras bdsicas, mujeres, que se desempeiian en establecimientos vulnerables y municipa-
lizados, mediatiza su mirada en torno a su propio rol docente y en torno a sus estudiantes.

2. Metodologia

La presente investigacién se desarrolla desde un paradigma cualitativo con un enfoque
interpretativo-socio-critico, y como un estudio de caso de caracter tinico e intrinseco, busca
indagar la comprension del imaginario docente en torno a los estudiantes, pero en la parti-
cularidad de profesoras bésicas mujeres que trabajen en establecimientos municipalizados.
“Un caso es una unidad social que puede ser constituido tanto por un solo individuo como
por un grupo de ellos y que ademds posee caracteristicas interesantes de indagar y comuni-
car” (Labarca, 2008, p. 65). El caso en estudio como unidad de andlisis estd conformado por
12 profesoras basicas, mujeres, que trabajan en establecimientos municipalizados de la Re-
gion Metropolitana y que tienen distintos afios de ejercicio profesional. El objeto de andlisis
corresponde al imaginario social de profesoras bésicas que trabajan en escuelas municipa-
lizadas de zonas urbanas, respecto a sus estudiantes, expresado mediante historias de vida
profesional que se analizan bajo la perspectiva del caso en estudio.

2.1 Objetivos

General: comprender cdmo configuran profesoras basicas que trabajan en establecimien-
tos municipales de zonas urbanas de la Regién Metropolitana, el imaginario social en torno
a sus estudiantes.

2. Tanto a nivel de los propios docentes como de la opinién publica.
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Especificos

1. Identificar los imaginarios sociales de profesoras bésicas que trabajan en establecimien-
tos municipalizados, en torno a su profesién docente.

2. Describir los imaginarios sociales que las docentes configuran en torno a sus estudian-
tes.

3. Interpretar de qué manera se vincula el propio imaginario que tienen estas profesoras
sobre su profesién con la configuracion del imaginario social que realizan respecto de sus
estudiantes.

Se propone un Disefio de investigacidon que consiste en un trabajo de cardcter hermenéu-
tico con una orientacién etnografica. Para las fases en el disefo de investigacién se utiliza la
propuesta de Martinez (2002), se consideran tres fases, pre-activa, interactiva y post-acti-
va. Se utiliza un analisis de contenidos con categorias inductivas y deductivas, que incluyen
tres niveles distintos de profundidad. En el primer nivel, se construyen las historias de vida
profesional de cada profesora del caso, a partir de las entrevistas en profundidad y guion de
entrevistas con tematicas preestablecidas; en el segundo nivel, utilizando las historias de vida
profesional, se releva en cada generacién de profesoras aspectos importantes del caso por ge-
neracion, es decir, qué opinion tienen las profesoras con respecto a su profesion, su practica
pedagdgica y sus estudiantes, versus lo que se institucionaliza sobre su rol; en el tercer nivel
se plantean las particularidades del caso segtin cada generacion y del caso en su totalidad.

La seleccion de las profesoras que componen el caso en estudio se define desde los si-
guientes criterios fundamentales: metodolégicos relevando caracteristicas comunes de los
docentes que pertenecen a la Regiéon Metropolitana, empleando para ello diversas investiga-
ciones (Avalos, 2013; Microdatos, 2005) teéricos, es decir, docentes que trabajan en estable-
cimientos municipalizados, en contextos de alta vulnerabilidad, cuya formacidn inicial sea
profesoras basicas y finalmente cuyo género sea femenino y de factibilidad.

Tabla 1

Doce informantes claves de cuatro escuelas municipales de una comuna de la region metro-
politana.

Profesoras segtin anos de Experiencia Docente (12 profesoras)

Primera generacién

0-7 afios experiencia docente

Segunda generacién
8-29 afos

Tercera generaciéon
+ 30 afios

P4 (cinco afios)

P1(veinte y dos afios)

P6 (treinta y ocho afios)

P5 (siete afios)

P3(veinte y tres afos)

P7(treinta y tres)

P2 (cinco afios)

P10(veinte y tres afios)

P9 (treinta y cinco)

P8 (cinco afios)

P11(dieciséis afos)

P12 (cuarenta afos)

Fuente: Elaboracién propia.

3. Presentacion y andlisis de la informacion

Los datos son estudiados mediante un andlisis de contenidos, que incluye tres niveles
distintos de profundidad. A continuacion, se presenta el tltimo nivel de anélisis con las parti-
cularidades del caso, constituido por una primera generacién de profesoras con hasta 7 ailos
de experiencia docente (P4, P5, P2 y P8); una segunda generacion de profesoras, desde 8 a 29
afios de experiencia (P1, P3, P10 y P11); y la tercera generacion de profesoras con mds de 30
afios de experiencia (P6, P7, P9y P12).

155



156

V. Garcia REXE 20(42) (2021), 151-166

3.1 Descripcion de categorias

Familia de origen: las profesoras basicas del caso relevan en su grupo familiar de origen,
la figura de la madre, estas sufren por distintos motivos familiares y se sacrifican en beneficio
de los demds. La mayoria de ellas ejerce su funcién como duefias de casa; es el padre quien
provee esencialmente mediante el ejercicio de un oficio. Los recursos econémicos de la fami-
lia sirven para sobrevivir ya que las profesoras no poseen privilegios pues pertenecen en su
mayoria a estratos socioeconémicos con menos ingresos.

P5: “mi madre era la tipica viejita costurera del barrio y mi hermano también el tipico
chiquillo de poblacién, no continudé estudiando’

PI10: “mi madre dueria de casa, me enserié la misericordia. En mi juventud cuando estaba
en la universidad estudiando historia, mi padre sufrié un gravisimo accidente automovilisti-
co, chocd y quedo muy grave’.

P12: “mi mamad era dueria de casa y éramos dos hermanas, (...) Lamentablemente mi pa-

2

dre se murié cuando yo tenia 12 arios y mi vida no fue mucho papd”.

Motivaciones, vocacion y formaciéon docente inicial: en el periodo de infancia todas las
profesoras del caso relatan haber tenido como referente importante profesoras mujeres y de
educacidn basica, asociadas a caracteristicas maternales, tales, como el carifio y compromiso.
No obstante, en la generacién de profesoras con mds afios de experiencia docente (mas de
30) existe una diferencia; la figura de la profesora, ademads, de estar asociada a caracteristicas
maternales, también se relaciona a una figura de respeto y admiracién, una figura digna de ser
admirada con un mejor estatus social. Respecto de las motivaciones y vocacién por la carrera
de pedagogia en Educacién General Bésica, diez de las doce profesoras del caso, estudiaron o
deseaban estudiar otra carrera antes de elegir Pedagogia Bésica, entre estas carreras se men-
cionan: ingenierfa en informatica, asistente social, pedagogia en historia, teologia, educacién
de parvulos, ingenieria en alimentacion, pedagogia en biologia, pedagogia en matematica y
enfermeria. La Formacidén Inicial Docente de las profesoras fue realizada sustancialmente
en universidades de cardcter privado, exceptuando la tercera generacién de profesoras, con
mayor edad y experiencia docente que estudiaron en universidades estatales. Las profesoras
de la primera y segunda generacion relatan en su mayoria, que estudiaron desempeiiando en
forma paralela otras labores tales como el ser duefias de casa, mamads o trabajadoras. La ter-
cera generacion que se dedica principalmente a estudiar y tiene trabajos esporadicos.

P2: “jugaba a ser profesora desde chica y siempre me gustaron mis profesores bdsicos, los
encontraba carifiosos y preocupados (...) Al salir de cuarto medio entré a estudiar informd-
tica...pero al final mucha teoria y poca prdctica, fue simplemente aburrido, me retiré de la
carrera. Al avio siguiente entré al instituto para estudiar la carrera de educacion bdsica’

P3: “siendo técnico en pdrvulo, yo comencé a estudiar para profesora de educacién general
bdsica en la universidad (privada) queria estudiar para educadora de pdrvulos, pero la sede
que daba la carrera estaba en Providencia, muy lejos”

P7: ‘cuando tuve que elegir una carrera mi primera opcioén era ser matrona, (...) coloqué
como segunda opcidn profesora de biologia’

Primeras experiencias pedagdgicas: una caracteristica recurrente en el discurso de las
profesoras del caso, son las experiencias con cardcter de trauma y agresiones, principalmen-
te en la primera y segunda generacioén de profesoras, agresiones ejercidas por directivos,
estudiantes y apoderados. En la tercera generacién de profesoras, se coloca de manifiesto el
cansancio y agotamiento por el trabajo docente versus el valor de la “contribucién social” y el
sentido de “comunidad”
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PS: “una vez jcasi me muero! llegué a la sala de profesores y me senté en un puesto cual-
quiera, de repente una profesora en un tono muy prepotente me dice jeste asiento es mio, te
puedes parar!”.

P3: “yo estaba leyendo un folleto de propaganda para elegir representantes del colegio de
profesores (...) pero me vio una profesora que me acusé con la directora (...) ésta me llamé
inmediatamente a su oficina (...) me dijo que tenia 24 horas para probarle mi inocencia, ;Yo
estaba stiper asustada!’.

PI12: ‘cuando comencé a ejercer como profesora, trabajaba con cursos grandes y chicos,
pero ahora trabajo mds con los chicos porque me gustan mds, son mds moldeables que los
grandes, se ven resultados altiro, el problema con los grandes es que en estos sectores van cre-
ciendo y empiezan a tener mds libertad y yo le pregunto y se acuestan a las dos de la mariana

9

y cuando pregunto por qué, me dicen ‘es que mi mamd se curo’

Practica pedagodgica actual: la experiencia pedagdgica actual se sitiia desde la descrip-
cién de un contexto dificil y una visién respecto de los estudiantes, relacionada con nifios
y nifias que en su mayoria no reciben el apoyo de sus familias, que son agredidos debido al
abandono o situaciones de abuso de distinta indole. Los estudiantes mds grandes? son carac-
terizados por: “desordenados, no manifestar interés por los estudios y hablar con un lenguaje
soez”. Existe preferencia por los nifios mas pequeiios, especialmente de primer y segundo afio
basico, estos serian moldeables y proclives a tener buenos comportamientos. Las docentes
del caso, se sienten poco respetadas por sus estudiantes y tienen bajas expectativas sobre ellos
exceptuando los casos en que las familias apoyan a sus hijos(as), sin embargo, en la segunda
generacion de profesoras, existe la intencién de generar instancias de mejor convivencia con
los estudiantes, ya que los costos emocionales de interacciones conflictivas son muy altos;
realizan una articulacién de sentido entre los problemas de sus alumnos y las politicas edu-
cativas de Estado implementadas durante las tres ultimas décadas. Las tres generaciones de
profesoras prefieren trabajar con nifios mds pequenos, en quienes tienen mejores expectati-
vas y receptividad.

Las profesoras del caso relacionan su funcién pedagdgica con dos roles; el primero aso-
ciado a la formacién de hébitos y valores y el segundo con el cumplimiento de tareas admi-
nistrativas emanadas fundamentalmente desde el Ministerio de Educacion. Es decir, un rol de
cardcter misionero y un rol de cardcter técnico.

P4: ‘ahora mismo tengo la jefatura de un curso pequerio, pero me toca hacer una asignatu-
ra a un octavo ario bdsico que son terribles (...) me han complicado bastante sobre todo porque
son muy desordenados y tienen unos valores a los que yo no estoy acostumbrada’.

P9: ‘cuando entré a trabajar a esta escuela y a la comuna de Lo Espejo, mis comparieros me
decian que este trabajo no era para mi, que debia salirme de acd, pero yo insisti en quedarme
en esta escuela porque sabia que tenia muchas cosas que entregar, muchas cosas que aportar
a estos jovenes”.

P7: “la mayoria de los colegios en los que trabajé fueron particulares subvencionados, esta
escuela es la primera escuela municipal en que trabajo (...) cuando llegué me queria morir,
me llamé mucho la atencion la forma en que hablaban los nifios y las nifias, nunca en mi vida
habia escuchado tanto garabato y de tan grueso calibre, ademds, los apoderados también eran
agresivos”.

3. Principalmente de 8° basico.
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Condiciones de trabajo y sentido de valoracién docente: las docentes perciben al sec-
tor en que trabajan como peligroso, con altos niveles de delincuencia y drogadiccion. Tienen
que trabajar con familias, que, segin la percepcion de las docentes, “no se preocupan de sus
hijos e hijas y en muchas ocasiones vulneran los derechos de éstos”. El clima laboral lo perciben
tenso, tienen problemas con los directivos por la forma en que éstos manejan la autoridad,
también, problemas de convivencia entre colegas. Senalan agresividad respecto del entorno
por el trato de algunos apoderados, estudiantes y directivos. En cuanto a la salud, se men-
ciona cansancio y estrés producto de labores administrativas y la practica pedagégica en un
contexto social dificil.

A nivel macro y respecto de sus condiciones de trabajo, las profesoras del caso manifies-
tan estar en desacuerdo con muchas de las principales politicas y reformas educacionales,
principalmente aquellas relacionadas con la Evaluacién Docente y el Marco de la Buena En-
seflanza. A juicio de ellas, la Evaluacién Docente mediante el Marco de la Buena Ensefian-
za “no permite evaluar lo que es ser un buen profesor o profesora’. Al mismo tiempo, existe
sensacion de baja participacidn frente a politicas educativas y reformas; desconfianza frente
a estas instancias las cuales se consideran como un: “montaje” ;para qué participar? jsi todo
ya estd hecho! Respecto de las remuneraciones las consideran bajas en comparacion a otras
profesiones y también en comparacidén a carreras de caracter técnico.

Las profesoras del caso se sienten desvalorizadas por la opinién publica, los medios de co-
municacion, el gobierno y Ministerio de Educacidn, entre otros estamentos. Esto se expresa
en apelativos tales como: “profesoras chinches, culpables del fracaso educacional, las peores
profesoras, nanas calificadas, piedras de tope, culpables de todo, simples obreras, profesoras
flojas que no se quieren evaluar, que solo cumplen con lo que el ministerio dice, pobres profe-
soras para escuelas pobres”. Expresan que su profesidn tiene un “bajo estatus™ y sienten una
sensacion de desprestigio por trabajar en un contexto municipal y un sector peligroso.

P2: “tengo 38 horas a la semana y por ellas me pagan mensualmente aproximadamente
liquido 380.000 pesos, no me alcanza para vivir, aun siendo soltera, viviendo con mis padres y
no teniendo hijos. Si tuviese la posibilidad de estudiar otra carrera lo haria (...) a nosotros los
profesores, sobre todo los que trabajamos en contextos municipales nos miran como chinches’.

P1: ‘ahora pretenden con la ley de inclusion que se termine la discriminacion, acabar con
la distincion entre escuelas municipales y particulares subvencionadas, pero hubo una se-
gregacion fuertisima y que aiin continia (...). Por otra parte, la municipalizacién fue el peor
error que pudo cometerse con la educacion chilena porque se entrego los establecimientos que
dependian del ministerio a las municipalidades con gente y alcaldes que no tienen idea de
educacion, que no estaban preparado para ello. Muchos de los puestos en el departamento de
educacion, se obtienen por favores politicos (...) Yo soy profesional porque estudié para ello,
pero a veces nos miran como nanas como nanas calificadas jajajajja’

P11: “estuve un avio en esa escuela y lo pasé muy mal, porque la directora era muy maltra-
tadora con los profesores, era una persona indolente y sin respeto hacia los demds. Habia en
esa escuela una colega que tenia cdncer y la directora no tenia ninguna deferencia con ella en
cuanto a los permisos (...) Recién ahora comienzo a procesar todo (...) lo bloquee y recién me
doy cuenta®.

4. Del latin status como “estado o condicién” para efectos de esta investigacion, el estatus es la posicion social que el
sujeto, en este caso las profesoras, ocupan en la sociedad chilena, en comparacién a otras profesiones o carreras ya
sea de cardcter técnica o profesional.

5. Una de las ventajas de realizar entrevistas en profundidad, bien realizadas, es visibilizar lo que se introyecta en la
psiquis humana.
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P12: ‘el profesor es usado para que se cumplan las politicas, se hizo y se hizo, pero ;se hizo
con corazon? porque la gente que manda no tiene corazon (...) he conversado con mis colegas
y me da rabia cuando llega a fin de mes y ver que la plata no alcanza y que tengo que hacer
milagros para estirarla’

4. Conclusiones

En este apartado, se plantean categorias discursivas que dan respuesta al objetivo general
de la investigacién “comprender cémo configuran profesoras basicas que trabajan en estable-
cimientos municipales de zonas urbanas de la Regién Metropolitana, el imaginario social en
torno a sus estudiantes’, y también a los objetivos especificos. Es relevante mencionar, que la
discusion y las conclusiones estan referidas exclusivamente al caso particular de las profeso-
ras participes de este estudio y no se pretende generalizar, en tanto, la investigacién tiene una
clara definicién cualitativa. En este sentido la imposibilidad de generalizar constituye una li-
mitacién, desde la premisa de formalizar de manera mas robusta la linea de investigacién. No
obstante, una proyeccién para su desarrollo es recurrir al mecanismo de transferencia para
replicar el estudio en condiciones similares y la realizacion de proyectos de cardcter mixto.

4.1 Triada Madre, Mujer Popular y Profesora Bdsica

“Una maestra no puede realizar su obra ampliamente si renuncia por
antemano a lo que son sus distintivos de mujer: la necesidad de amar, el
anhelo imperioso hacia la maternidad, el afdn de sacrificio y la orienta-

cion inflexible hacia la piedad”
(Maluenda, 1930).

Ante la pregunta scomo llegé a ser profesora? surge como referente importante en la fa-
milia de origen, “la madre” aquella que cuida a su familia, se sacrifica y se posterga por los
demas; aquella que realiza sus labores como duefa de casa y colabora con su marido, quien
por lo general ejerce un oficio, para proveer a la familia. En la primera infancia de las profeso-
ras del caso, aparecen mujeres importantes, mujeres que también compartiran las cualidades
de la madre squiénes? sus Profesoras Basicas. El ideal de “maternidad” asociado a cualidades
como el carifo, compromiso y abnegacién por el cuidado de los hijos(as) y la familia, es extra-
polado por las docentes del caso, a sus profesoras de ensefianza basica. Ademads, esta caracte-
ristica se vuelve una de las motivaciones recurrentes, para la eleccién de su actual profesién.

Este ideal materno asociado a la figura de la profesora bésica se remonta en Chile a la
época histérica de formacion de preceptoras®, en este periodo una parte de la elite politica del
siglo XIX, compuesta por hombres, formula el perfil de quienes educaran a los nifios y nifias
mads pequenos de sectores populares; perfil pensado para la mujer, desde ideales maternales
como el carifio, ternura y disciplina, ideales que son institucionalizados mediante una alianza
entre Estado e Iglesia, alianza que se extiende desde 1854 hasta 1883.

La Normal fue creada por una "necesidad" del gobierno de educar a las clases po-
pulares, homogeneizar la formacién y hacerla mas extensiva. La mujer resultaba
especialmente idonea para impartir la educacion a los niflos mds pequenos, debido
a sus cualidades de género: buen trato con los nifos, mayor preocupacioén por el

6. Preceptoras eran aquellas mujeres educadas en los conventos para educar a los nifos y nifias en la primera infan-
cia, fundamentalmente mediante los valores inculcados por las monjas en una primera instancia, posteriormente
por las primeras normales chilenas.
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orden de la Escuela, entre otras. Desde esta perspectiva, la eleccion de las Religio-
sas del Sagrado Corazon para su direccién resultaba "ideal", puesto que la educa-
cién femenina tenia que estar regulada por fuertes reglas morales que permitieran
el control de las pasiones (Pena, 2000, p. 119).

La visién que mujeres profesoras basicas tienen respecto de la eleccién de su profesion,
se encuentra anclada en un imaginario social que las sitia desde ideales asociados a la ma-
ternidad para distribuir sus roles sociales y laborales; una visién muy cercana a las primeras
preceptoras para la instruccién primaria, formadas en la Escuela Normal dirigida por el con-
vento Religiosas del Sagrado Corazén en la segunda mitad del siglo XIX.

Las docentes del caso juegan en su primera infancia a representar el rol de profesora ba-
sica, desde la triada madre-mujer-profesora. No obstante, cabe preguntarse spor qué la ma-
yoria de ellas decide como primera opcion estudiar otra carrera? o convertirse como primera
opcion en profesora de ensefianza media y no en profesora bdsica. Actualmente los profesores
de ensefianza media presentan un estatus superior al de profesores basicos, lo que atin se per-
pettda en pleno siglo XXI: primero por el Estado que fija a los profesores de ensefianza media
una remuneracion superior que la de profesores basicos, tanto en su renta minima nacional
como en el bono de reconocimiento profesional por especialidad (BRP)”. Segundo, por la
opinién publica la misma comunidad docente que reconoce a los profesores de ensefianza
media con un estatus superior al de los profesores basicos (Avalos, 2013).

Mientras las profesoras basicas tienen sus origenes en la Escuela Normal Chilena, regida
inicialmente por la Iglesia, los docentes de ensefianza media tienen sus raices principalmente
en las universidades como el Instituto Pedagdgico de Chile con mayor porcentaje de hom-
bres, bajo la tutela de profesores alemanes (Cox y Gysling, 2009; Pena, 2000). En este sentido,
existe un imaginario social de origen dominante en que se destaca la importancia del orden
y el disciplinamiento para educar a los sujetos y la asignacién implicita de roles pedagdgicos
por género, es decir, profesoras mujeres para educar a los mas pequefos en la moral y las
buenas costumbres, un rol reducido al ambito de lo privado y profesores hombres para edu-
car a los mas grandes desde el pensamiento cientifico y la generacion de conocimientos, un
rol asociado al ambito de lo publico. Permanece el imaginario social, que reduce la funcién
de la mujer a lo privado mientras que la del hombre a lo publico, prueba de ello es la escasez
de mujeres en puestos directivos, a pesar de constituirse en una profesiéon mayoritariamente
femenina (Mineduc y CPEIP, 2018). “Los hombres estdn en lo ptblico, en lo politico, en el
dmbito de la libertad; las mujeres en lo privado, en lo doméstico, en el ambito de la necesidad;
es decir, privadas de ser sujeto son objeto. A toda opresidn se opone una rebeldia, ;como ha
sido la rebeldia de las mujeres?”(Kirkwood, 1987, p. 81).

¢Habra sido un acto de rebeldia qué la mayoria de las profesoras elijan como primera
opcidn otras carreras o ser profesoras de ensefianza media? ;un acto de rebeldia que las situe
desde un lugar distinto al asignado en un imaginario social con un poder dominante y coerci-
tivo que reglamenta en forma implicita y explicita la vida cotidiana de las mujeres y restringe
sus libertades y derechos? ;un intento por situarse desde un lugar distinto, al asignado para la
mujer popular; la mujer- madre y la mujer-profesora basica?

7. Quien desarrolla esta investigacion fue directora de establecimientos educacionales (2016-2019) observando pla-
nillas de sueldo que reportan remueraciones mas altas de los docentes de ensefianza media respecto de docentes de
ensenanza bdsica. Un item distinto es el BRP (bono de reconocimiento profesional que es mds alto, para profesores
de media y solo se iguala al de los docentes que ejercen la pedagogia basica cuando tienen mencién fundamental-
mente en lenguaje, matemdtica, ciencias o historia.
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Las profesoras del caso, NO eligen como primera opcién ser profesoras bésicas, pero ter-
minan estudiando la carrera y comienzan sus primeras experiencias pedagogicas marcadas
por el dolor ;por qué elegir una profesién que se asume como desvalorizada y sin posibilidad
de ascenso social?

Existe un orden implicito que las “empuja” al sacrificio, a ejercer una profesién dedicindo-
se y postergdndose siempre por los demds. Un orden que refleja, por una parte, la condicién
de mujer en un imaginario patriarcal dominante y por otra un ethos sacrificial en un sistema
social funcionalista y de mercado, en el que todavia existe el sacrificio. El sacrificio, ya no
como un rito, no como una fiesta en honor a la deidad, sino como una practica sacrificial
cotidiana, introyectada y ofrecida a la deidad del sistema, una experiencia que genera cul-
pas, ansiedad y neurosis (Morande, 2017). “Es necesario que todos dominantes y dominados,
piensen que lo que es no puede ser de otra manera (...) Este poder patriarcal nubla y vela la
opresion de las mujeres, tal como lo hace con otras opresiones a través de diversas estruc-
turas” (Kirkwood, 1987, p. 140). Existe un orden establecido de origen patriarcal, que de
alguna manera condiciona a la mujer para elegir la carrera de educacion bdsica; instituyendo
la vision de su profesiéon desde la 16gica: Triada madre, mujer popular y profesora. Es intere-
sante destacar como este orden parece perpetuarse desde hace mas de un siglo, cuestién que
evidencian las investigaciones sobre la formacién de profesoras; la literatura mediante el libro
“confesiones de una profesora” escrito en la década del 30 por Rafael Maluenda, y también
la apelacién del sentido comin de la opinién publica mediante la voz critica de un grupo de
rock chileno denominado Los Prisioneros (1989) que explicita caracteristicas del sistema so-
cial, cultural, econémico e ideoldgico de Chile.

Corazones Rojos® (Los Prisioneros, 1989)
Eres ciudadana de segunda clase,
sin privilegios y sin honor.
()

Ten cuidado con lo que piensas,
hay un alguien sobre ti.
seguird esta historia,
seguird este orden,
porque Dios asi lo quiere,
iPorque Dios también es hombre!
y no me digas nada a mi!
{MUJERES!

y no me digas nada a mi!

8. Corazones Rojos (1989), es una de las canciones que titula uno de los multiples dlbumes lanzados por el grupo
de rock chileno “Los Prisioneros” Grupo encabezado por el cantante Jorge Gonzalez, cuyas letras de canciones,
principalmente durante la década de los ochenta y principios de los 90, apelan al cuestionamiento critico del orden
establecido. Estas canciones reaparecen con fuerza, durante el estallido social de octubre de 2019 en Chile, apelando
a la disconformidad con el sistema politico, econémico y social que impera en el pais.
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4.2 Vocacion: Piedra Sacrificial

“El afdn que me empujo a elegir esta mision no ha sido ni serd capaz

ya de adoptarme a ella. Por lo demds, tal cosa no debe preocuparme,
supuesto que mi propdsito esencial estd conseguido: tener en la vida un
rumbo. A pesar del optimismo con que acogi mi nombramiento para
esta Escuela Normal, no sé porque advierto en su ambiente una extrarnia
impresién de hostilidad” (Maluenda, 1930).

cPor qué las docentes del caso parecen hacer aquello que las perjudica llenas de una tre-
menda conviccion, aunque no siempre con alegria?

Como un inicio de respuesta, podemos afirmar que todo fenémeno sacrificial genera una
zona de seguridad, se trata de como si la mujer portara una culpa y la mujer maestra la paga
en una situacién dolorosa, pero cuyos limites y légicas funcionales son conocidas por ellas,
no se trata en si mismo de una zona de confort, pero si de una zona de seguridad. Las maes-
tras se someten a la densidad sacrificial, porque es lo que pueden hacer para no caer en el
“marasmo de la vida doméstica” subyugada al varén y al rol que el patriarcado da a la mujer
desde la maternidad. Finalmente, las profesoras del caso desechan sus primeras opciones de
carreras que incluyen desde enfermeria hasta profesora de enseflanza media. Parecen renun-
ciar a moverse en el ambito de las profesiones y actividades de alta competitividad, activi-
dades que generan mayor remuneracién, valorizacion social y autoestima, pero también un
amplio espacio de incertidumbre.

cPor qué las profesoras de este caso terminan estudiando y ejerciendo por arios la carrera
de pedagogia bdsica con todos los costos vitales que ellas mismas le asocian? costos vitales
inscritos en una entelequia de sacrificio y misiéon de vida, costos vitales que las docentes
describen como una continua abnegacion respecto de las malas condiciones de trabajo, bajas
remuneracion, bajo estatus profesional, desvalorizacién docente versus vocacién, motivacién
y alegria de contribuir socialmente. Sin embargo, que por su recursividad se inclinan mucho
mas hacia el lado del sacrificio, a una especie de “inmolacion simbdlica” de la mujer maestra,
mujer que se somete a la opacidad de la “corta muerte diaria” (Neruda, 2005).

Se genera una zona de confort donde el dolor no estd ausente y toma forma de opresion,
descalificacién y carencias econdémicas. Entonces: squé aporta la piedra sacrificial? ;qué
aporta la vocacién como piedra sacrificial? segin las profesoras de nuestro caso, aporta
certidumbre, seguridad en el plano de la funcién social, en el plano de los limites preestable-
cidos. Y considerando que “el imaginario social” funda su esencia en el plano psiquico y social
de los sujetos, aporta las certidumbres de estar haciendo “lo que se debe hacer’, aunque esto
no signifique “hacer lo que asombra” (Huidobro, 1964).

Las profesoras contindan su vida profesional, a pesar de las primeras experiencias de su-
frimiento y hostilidad, contindan por vocacién, llamamiento por una tradicién, por el rol
sagrado que le toca a la mujer. La palabra vocacién proviene del latin vocatio y significa inspi-
racién con que Dios llama a algtn estado. En toda cultura el sacrificio lleva a un llamado que
interpela a un sujeto concreto, al parecer existe una auténtica vocacion, pero ella no guarda
del todo relacién con un propdsito prictico evidente; sino como una suerte de rebeldia como
antes planteamos; se escoge ser profesora para revelarse contra los cdnones falo centrados y
heteronormados del mundo popular, pero no sin contradiccién, se asume una actitud auto-
sacrificial, que guarda relacién con la necesidad instrumental de someterse a una relacién
de dominacion que no necesariamente es ejercida por un hombre pero que se somete a una
autoridad que es sostén simbdlico y figura de la ley. La rebeldia va asociada al sometimiento
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a una figura de autoridad falocentrada, pero no necesariamente es una mujer, sino que es un
sujeto que ejerce un poder opresivo para conceder el acoplamiento con los 6rdenes discursi-
vos y las funciones sociales que son disidentes, pero al mismo tiempo funcionales en la bina-
riedad de la profesora, que en la precariedad tiene dignidad y la sostiene, pero que de todas
maneras se somete sacrificialmente a una normatividad (Alvarado, 2013).

En tanto, su voluntad puede ser emancipadora y emancipada, no obstante, no puede més
que jugar el juego de los poderes patriarcales y discursivos de corte clasista.

La vocacién es un término utilizado frecuentemente cuando se habla de elegir una carre-
ra, especialmente en pedagogia, pues en el marco de las politicas educativas propuestas para
mejorar la formacidn inicial docente, se crea en el afio 2011 la beca “vocacion de profesor”
beca que concede una serie de beneficios para aquellos estudiantes con altos puntajes en la
PSU que se matriculen en las carreras de pedagogia, fundamentalmente costea los estudios
a todos aquellos que obtengan desde 600 puntos ponderados en la Prueba de Seleccién Uni-
versitaria. ;La beca profesion de profesor es en profundidad una transaccion binaria con lo
sagrado? ;un campo de negociaciones? la beca “vocacion de profesor” devuelve a la estudiante
mujer nuevamente al ambito de seguridad, aportando atin mas seguridad, ni la familia debera
empobrecerse ni aquella estudiante mujer se verd empobrecida en el futuro pagando créditos
universitarios.

En términos de las teorias transculturales, especialmente aquellas que poseen una inten-
cion decolonizante, sorprende que el sacrificio supere en su operacién macabra el nivel de la
conciencia individual y también colectiva. La funcién docente genera dolor y seguridad, el
Estado no prevee ni intenta la superacién del dolor, con lo cual la estructura social esclerética
de nuestro pais se libera de la real posibilidad de que la maestra ascienda socialmente y dis-
minuya las cuotas de dolor que la profesién con lleva.

Las profesoras del caso, asumen su rol docente como una especie de misién o sacerdocio
en el cual deben educar a sus estudiantes en habitos, valores y disciplina; realizar una contri-
bucidn a la sociedad y cumplir con las obligaciones de caricter administrativo y técnico que
les imponen el poder burocritico. Educar a los estudiantes, a pesar del sufrimiento, parece
tener un sentido vital para las profesoras, no asi el trabajo administrativo.

4.3 Devolucion de la mirada especular: imaginario social de profesoras bdsicas versus la mi-
rada hacia sus estudiantes

“Hoy ha tenido lugar un suceso que habrd de ser comentario obligado
de la semana y cuya victima, he notado que en la escuela nada puede
ocurrir sin que haya una victima, ha sido una alumna del vltimo cur-

so”(Maluenda, 1930).

Elimaginario social que las docentes del caso instituyen respecto de su profesién docente,
indica que se sienten absolutamente desvalorizadas en general por la opinién publica, los
medios de comunicacidn, las instituciones gubernamentales, entre otros; la percepcién es un
poco mejor respecto de su propia comunidad. Se perciben solas y enfrentadas a sus estudian-
tes, los cuales no son apoyados por sus familias quienes no participan en la educacién de sus
hijos e hijas; paradéjicamente sienten que ademds son culpabilizadas por ello: la profesora
como la culpable de todo y la piedra de tope.

Cabe destacar el papel preponderante que se le atribuye a los docentes, pues estos, en el
papel de ejecutores directos de las politicas publicas y representantes del autoritarismo y el
adultocentrismo de las escuelas, son percibidos como uno de los responsables por la escasa
participacidn, ya que al interior del aula ellos reproducen précticas y transmiten informacién
limitando la interaccién de los estudiantes” (Veldsquez y Miranda, 2017, p. 52).
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El imaginario social que las docentes del caso institucionalizan sobre sus estudiantes se
percibe también deslegitimado, sobre todo de aquellos estudiantes mas grandes, quienes son
considerados desordenados, malos, vulgares e indisciplinados.

Una pregunta esencial en esta tesis fue la pregunta por el modo en que la propia imagen
de las profesoras puede mediatizar la mirada hacia sus estudiantes. Desde esta perspectiva,
la opacidad en que las profesoras viven sus experiencias pedagdgicas es traspasada hacia los
estudiantes, esta situacidn involucra la devolucién de la imagen especular por parte de los
estudiantes y por lo tanto mientras mds edad se tiene, mds legitima es la mirada de los estu-
diantes y para la maestra es mds critica y amenazante. Los estudiantes mayores representan
lo peligroso del contexto externo, significan en alguna medida la prolongacion de la sociedad
y su mirada despectiva; los alumnos mayores son vistos como la prolongacién de la mirada
desvalorizante del contexto social hacia la profesién docente.

En un contexto de “ghetto social”® los estudiantes mayores (segundo ciclo, especialmente
séptimo y octavo basico) representan la reproduccién de la sociedad, que en el contexto del
ghetto valora al maestro en abstracto, pero lo desvaloriza en concreto. Los nifios de los cursos
inferiores devuelven una imagen especular donde la densidad sacrificial estd menos presente,
la maestra representa la prolongacion de la figura de la madre y el niflo es una entidad mol-
deable que reproduce los mejores valores del ghetto en la visiéon de maestra — madre.

Podemos sintetizar estas ideas, en términos de que: a mayor edad de los estudiantes hay
una mayor devolucién de una mirada especular que reproduce la forma sacrificial y sus den-
sidades especificas.

Un entramado en que la escuela remeda los mecanismos de control social y junto con
educar, cumple la funcién de contener, es un pandptico. Por lo tanto, la maestra se ve situada
en un rol que no sospechaba que es el de disciplinadora de los descarriados (orden y control
social).

Resulta paraddjico, si consideramos que la maestra parece buscar aquellos contextos que
son de mayor opacidad, desea aportar segtn sus propias palabras al bienestar social, aunque
ello sintomdticamente involucre el detrimento en el bienestar propio. No se trata mds de la
operacion de la densidad sacrificial en un plano en el que conscientemente la maestra “hace
lo que debe hacer” aunque eso no la beneficie y lo hace no solo por altruismo sino también
por miedo a lo que es desconocido.

La anomia es la crisis en el acuerdo a fines segtn el pensamiento de la sociologia clasica,
no obstante esta visiéon funcionalista no parece suficiente, se trata de una anomia regulada,
en tanto la opacidad del desemperio de la profesora la lleva a cumplir el rol sacrificial pero los
fines estdn claros a nivel de la conciencia, ella hace “lo que la perjudica con conciencia de lo
que hace”, por lo tanto, mas que una “crisis en el acuerdo a fines” se desencadena la reproduc-
cién de los roles y los estatus de una sociedad como la chilena altamente estamentalizada y
sacrificial. La maestra hace lo que debe hacer en su rol social en una sociedad a la que percibe
como “injusta” frente al reconocimiento de su labor pedagégica.

Las maestras viven la logica “del eterno retorno de lo mismo” apelan a que todo tiempo
pasado fue mejor, aun cuando en términos histéricos y asi lo indica con magistral claridad
el libro de 1930 de Maluenda que hemos utilizado como epigrafe, el tiempo pasado no fue
mejor ni siquiera del todo distinto, simplemente se trata de una apelacién escatoldgica, que
es en definitiva la negacién del tiempo mismo y el eterno retorno del dolor como sangre pro-

9. Para efectos de esta investigacidn, se utiliza el término “ghetto social” como grupo separado de otro, por determi-
nadas consideraciones culturales.
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picia para los érdenes simbdlicos y naturales (Garcia y Alvarado, 2017). Solo en dictadura se
reconoce al tiempo opas por excelencia y no hay certidumbre respecto de que este tiempo
no regrese.
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